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10.00 h

10.10 h

10.30 h

10.40 h

11.00 h

Inauguracioé i benvinguda
Soledad Romeaq, directora de Qualitat, Processos i Innovacié de Hospital Universitari Vall d'Hebron

Taula rodona: Historia de la implementacid de la comunicacié oberta
a PHospital Universitari Vall d’Hebron

Modera: Sara Guila Fidel, psicologa clinica de 'Hospital Universitari Vall d'Helbron

Ponents: Roser Anglés, directora assistencial d'hospitals de lnstitut Catald de la Salut
Jordi Giralt, facultatiu del Servei d'Oncologia Radioterdpica de IHospital U. Vall dHebron
Inés Bravo, cap de la Unitat de Prevencio de Riscos Laborals de Vall d'Hebron
Consuelo Alvarez, infermera adjunta de la Direccio dinfermeria de IHospital de
Traumatologia, Rehabilitacio | Cremats de Hospital Universitari Vall d'Hebron

Torn obert de preguntes

Dinamica de sensibilitzacio
Presenta: Julia Salvador, supervisora dinfermeria de la Unitat de Seguretat del Pacient
de I'Hospital Universitari Vall d'Hebron

Taula rodona: Presentacio de la Subcomissid de 1a, 2a i 3a victima.
Abordatge interdisciplinari de la comunicacié oberta a I’hospital

Modera: Consuelo Alvarez, infermera adjunta de la Direccio dinfermeria de Hospital de
Traumatologia, Rehabilitacio | Cremats de I'Hospital Universitari Vall d'Helbron

Ponents: Jordi Giralt, facultatiu del Servei d'Oncologia Radioterapica de 'Hospital Universitari Vall
dHebron. Comunicacio oberta a la primera victima
Marta Aguayo, cap de la Unitat de Procediments d'Atencio Ciutadana de Hospital
Universitari Vall d'Hebron. Suport a la primera victima des de la Unitat d'Atencié Ciutadana
Meritxell Espuga, adjunta a la Unitat de Prevencié de Riscos Laborals de I'Hospital
Universitari Vall Hebron. Suport a la segona victima des de la Unitat de Riscos Laborals de
I'Hospital Universitari Vall d’'Hebron
Sara Guila Fidel, psicologa clinica de I'Hospital Universitari Vall d'Hebron. Comunicacio a la
segona victima
Xavier Castelld, cap de la Unitat d'Assumptes Juridics de Vall dHebron. Acompanyament
juridic a la primera, segona i tercera victima
Jose Andrés Rodriguez., cap de Premsa, Actes i Relacio amb el Professional de I'Hospitall
Universitari Vall d'Hebron. Comunicacio oberta a la tercera victima
Julia Salvador, supervisora d'infermeria de la Unitat de Seguretat del Pacient de I'Hospital
Universitari Vall dHebron. Desplegament del model de comunicacio oberta a Vall d'Hebron
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12.00 h Torn de preguntes

12.10 h Taula rodona: Experiéncies de comunicacidé oberta en hospitals de Catalunya
Modera: Cristopher Mazo, coordinador de la Unitat de Seguretat de Pacients de Hospital

Universitari Vall d'Hebron
Ponent: Angélica Pocino, responsable de Qualitat de I'Hospital Universitari Germans Trias i Pujol.

12.30 h Cloenda
Ma Angels Barba, directora dinfermeria de I'Hospital Universitari Vall d'Hebron
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